Stiftelsen Varsta diakonigard

Verksamhetsberattelse for 2025

VARSTA DIAKONI FINNS —SEDAN MER AN 100 AR — FOR ATT BIDRA TILL ETT GOTT SAMHALLE:
GE HOPP, MENING OCH MEDMANSKLIG OMSORG.



varsta
diakoni

Medminsklighet och stéd i mer &n 100 ar

Inledning
Har presenteras berattelsen om Varsta diakonis 114:e verksamhetsar, ar 2025. Ett ar som i omvarlden

fortsatt praglats av krig och konflikter, en minskning av demokratins inflytande och ekonomisk oro.
Kommunerna i Varsta diakonis narhet hanterar problem som krympande ekonomi, 6kad arbetsléshet och
samtidigt kompetensbrist pa vissa omraden. Varsta diakonis uppdrag att pa idéburen grund bedriva
"kristen manniskovard” ar inte slutfort och har fortsatt stor legitimitet. Vi ser ingen brist pa efterfragan
inom de behov vi méter utan har att kimpa med ar att kunna mota behoven. 2025 har varit ett ar dar vi
behovt anpassa oss efter uteblivna anslag fran Harnésands kommun och Socialdepartementet (HUR och
NetFacts), samtidigt som vi upplever stor legitimitet i de uppdrag vi har atagit oss. ESF-projekt Antiloopen
har kommit igang fullt ut under aret, medan utvecklingstakten i Varsta Resurscentrum gatt langsammare
an planerat.

Varsta diakoni och Varsta diakonigard

Varsta diakoni (Stiftelsen Varsta diakonigard) omfattas av verksamhet forlagd till diakonigarden i
Harndsand och verksamhet som bedrivs pa andra platser, dels i form av lokalkontor med personal, dels i
form av utbildningar och andra insatser som sker pa flera hall i landet. Varsta diakoni har lokala
verksamhetslokaler i Ostersund, Sundsvall, Sollefted, Ornskéldsvik och i Umea.

Vi @r en idéburen stiftelse.

Personalen har gemensamt fordjupat fragor om medarbetarskap, vardegrund och om hur vi
kommunicerar Varsta diakoni. En ny gemensam folder och en revidering av den grafiska profilen har tagits
fram.

Styrelsen

Styrelsen har under aret haft 6 styrelsemoten. Av styrelsens 7 ledamoter ar en utsedd av karen. | augusti
genomforde styrelsen en arbetsdag med fordjupning av Varsta diakonis historia och dndamal, samt samtal
om vision och vardegrund. Under aret har styrelsen fortsatt bearbeta och antagit Varstas vision och
vardegrund.

Efter nagra ar av instabil ekonomi kan styrelsen nu blicka framat. Rutiner for uppféljning av ekonomin har
inrattats och grunden &r tertialrapporter i maj och september. Styrelsens lista 6ver Varsta diakonis
knackfragor ar ett levande dokument som under aret har reviderats. Styrelsens arbetsutskott utgér ocksa
personalutskott.



Styrelsens ledamoter: Solveig Ininbergs, ordférande, Eva-Lena Nordstrém, vice ordférande, KnappAnna
Eriksson, sekreterare, Eric Liljestrom, Ulf Soderlind, Krister McKarty och Lena Lindstrom, ledamot utsedd
av karen.

Organisation och ledning
Varsta diakonis organisation har bestatt av enheterna Gron helhet, Traumakliniken, Resurscentrum,

Familjeradgivning och Vardskap. Under aret har verksamhetschef fér Resurscentrum ocksa tagit ansvar for
enheterna Vardskap och Grén Helhet. Organisationens ledning bestar nu av direktor, tva enhetschefer
samt chef for HR/ekonomi.

Overgripande fragor foér hela organisationen har under &ret varit revidering och uppdatering av
kommunikativ plattform, logi- och konferensdelen som fortsatt kravt stora resurser i forhallande till
intakter, att se dver bade kostnader och intdkter for att fa en balans i ekonomin efter avslutade stora
projektanslag, att arbeta fram ny samverkan och nya ansokningar samt utokat fastighetsunderhall.

Ekonomi

Vi har skapat en stabilitet i den ekonomiska uppfdéljningen dar grunden ar uppfdljning varje tertial. Efter
fyra ar av positivt ekonomiskt resultat konstaterar vi att Varsta diakoni nu har en stabil ekonomi och en
stabil grund for sitt uppdrag, vilket bland annat har inneburit att vi kunnat forhandla med banken om
sankta rantor och ga in i storre projekt som kraver god likviditet. For den langsiktiga finansieringen kravs
fortfarande en forstarkning av egenfinansierad verksamhet. Under hésten startade Varsta Rut —
hushallsnara tjanster som ett led i den riktningen.

Anslag fran Socialdepartementet till traumakliniken har 16pt pa enligt planerad budget medan det blev en
Okning av anslag fran Socialstyrelsen for projektet Vaxtkraft inom Gron Helhet. Avtal om anslag till
trygghetsboendet Fristad har férnyats med Harnésands kommun, medan vi saknat fortsatt avtal kring
sysselsattningsplatser pa Gron Helhet. Under aret har Arbetsformedlingen kraftigt minskat antalet
placerade personer. Med stod fran Lansforsakringar Vasterbotten och Svenska kyrkan i Umea har
verksamheten inom Varsta Resurscentrum i Umea kunnat fortsatta trots uteblivet statligt anslag.
Familjeradgivningen bedrivs med stod fran Svenska kyrkan och Harnésands kommun. | februari avslutades

Varsta HUR, vilkas kostnader for aret har bekostats av Varsta diakonis egen budget.

Personal
Omraknat till heltidstjanster fanns det i bemanningsplanen 25,45 tjanster vid arets ingang och vid arets

slut 21,85 tjanster. Minskningen beror pa utfasning av anstallningar i samband med att projektmedel for
Varsta HUR uteblivit, indragen receptionisttjanst, indragen tjanst som samordnare och en samordnad
verksamhetschef for tre enheter. Under aret har totalt 32 personer haft en tillsvidareanstallning, varav 2



personer varit sjukskrivna pa heltid. Fyra personer har haft visstidsanstallning i varierande omfattning och
ett antal personer har haft timanstéallning framst inom konferens och lokalvard. Inom Traumakliniken och
Resurscentrum har dven konsulter anlitats. Ekonomichef har genomgatt utbildning i HR-fragor och
tjansten ar nu en kombinerad ekonomi och HR-chef.

Arbetsmiljorond genomférdes i november med direktor, verksamhetschef och tre utsedda skyddsombud.
Protokoll har upprattats och féljs upp kontinuerligt under aret. Lonerevision genomfordes i oktober och
medarbetarsamtal har genomforts i enheterna. Regelbundna arbetsplatstraffar (APT) genomfors i
enheterna. Tva personaldagar, en arbetsdag samt jullunch har varit gemensamma personalaktiviteter
under aret. Till det kommer gemensamt onsdagsfika och sommarfika.

Fastigheterna

Stiftelsen ager fastigheterna som ligger pa Varsta Diakonigard och hyr lokaler pa 6vriga orter dar
verksamheten ar forlagd. | Solleftea har verksamheten flyttat till ny lokal. Varsta diakoni och
verksamheten inom Grén Helhet har under aret fatt en fastighet i Dala med en enklare stuga som gava.

Norrgarden har fatt nytt tak, avloppsror har renoverats i Skolhuset och Diakonisshuset. | samband med
omfattande nederbord under hosten har kallare i Diakonisshuset och Fristad paverkats, vilket har
atgardats. | 6vrigt har I6pande underhall skett. | mars tilltradde ny vaktmastare.

Samverkan
Ett gott samhalle forutsatter goda krafter som séker samverkan. For Varsta diakoni ar samverkan en viktig

framgangsfaktor och majlighet att se till att resurser kommer manga till del. Varsta diakoni har en nara
samverkan med Hirnésands kommun, férsamlingar, pastorat och stift inom Svenska kyrkan, Angekyrkan,
Arbetsformedlingen, RSMH, regioner och manga fler. Ytterligare beskrivning finns under respektive
verksamhetsomrade.

Varsta diakonkar

Diakonkaren ar en ideell férening som har sin grund i Varsta diakoni. | april samlades karen till kardagar
med temat “Modiga tillsammans” i samverkan med Varsta diakoni och under aret finns karen med i
omsorg om Varsta diakoni genom férbon, omsorg och praktiskt engagemang samt i styrelsearbetet.
Direktor har medverkat i karbrev och i juli samlades karstyrelsen till ett arbetsdygn pa Varsta, med
overlaggningar och framtidsplanering.

/Katarina Glas, direktor



Verksamheter

Gron helhet

Gron Helhet har under aret fortsatt att arbeta med sina kdrnuppdrag att stotta individer som pa olika
satt har behov av ett sammanhang och stod i livet. Verksamheten praglas av ett salutogent
forhallningssatt och handens arbete ar en utmarkt grogrund fér manskligt vaxande.

Varsta Antiloopen-din vdg till egen férsérjning: | juni 2024 blev vi beviljade ett trearigt ESF,
europeiska Socialfonden, projekt. Projektet vander sig till personer som har forsérjningsstod och som
star langt fran arbetsmarknaden med en komplex psykosocial problematik samt personer som ar i
behov av spraktraning. Syftet med projektet ar att bryta den eviga loopen med arbetsldshet,
utanforskap, arbetsmarknadsatgarder och aterigen arbetsloshet. 60 personer ska omfattas av
projektet under de tre ar som det pagar. Barande delar i projektet forutom hantverk, aterbruk och
var gréna naturunderstédda rehab ar att via nya forskningsmetoder har fokus pa jobbskapande
aktiviteter kombinerat med parallella framst halsoframjande aktiviteter. Projektet har |6pt pa under
2025 med ett stabilt antal deltagare i projektet. Vi har under aret byggt natverk med foéretag i
Harnésand som kan ta emot deltagare pa praktik. Tva av vara deltagare har under 2025 fatt arbete.
Den utbildning i Suggestopedi, den sprakmetod vi tankt borja arbeta med, har tyvarr inte kunnat
verkstéllas da utbildaren avbokade p.g.a. sjukdom.

Vart goda samarbete med socialtjansten ar det som mojliggor att vi far deltagare i projektet.

Arbetstrdning och praktik:
Tidigare har Gron Helhet haft avtal med Harndsands kommuns Arbetslivsforvaltning om 10 platser



for arbetstraning som innefattar aktivitetsbaserad sprakinlarning och hindersréjning. Tyvérr har inte
kommunen foérlangt det avtalet for 2025 vilket har paverkat verksamhetens budget.

Gron Helhet har ett fortsatt gott samarbete med Arbetsférmedlingen och det har under aret varit
inskrivna ett antal personer for forstarkt arbetstraning och arbetstraning. Med fornyat arbetssatt hos
Arbetsformedlingen har det dock blivit farre placeringar for arbetstraning 2025 an tidigare ar.

| Kafé Syster Ester erbjuds praktik och arbetstraning. | vaxtkraft fanns i ar utrymme att anstélla en
extra handledare som tillsammans med deltagare gjort det mojligt att under 2025 ha sopplunch pa
onsdagar, under aret har kaféet darfor kunnat haft 6ppet for allménheten tre dagar i veckan istéllet
for tva. Syster Ester levererar ocksa fika till Varstas konferenser och pa bestallning av externa kunder.
Syster Ester vann for tredje gangen forsta pris i Tidningen Angermanlands stora semmeltest. | ar igen
vann hon, var Anna som dr en mastarinna pa bakning.

Viéixtkraft

Véxtkraft har under 2025 fortsatt beviljats medel fran Socialstyrelsen till att erbjuda meningsfull
sysselsattning for personer med psykisk funktionsnedsattning. Vi fick 6kade ekonomiska medel detta
ar vilket maéjliggjorde att vi kunde anstélla ytterligare en handledare som med deltagare serverade
sopplunch pa onsdagar i kaféet. Vi har ett aktivt samarbete med RSMH och Harnésands kommun,
samt dven med vard och psykiatri som hanvisar personer till Vaxtkraft. Kommunen erbjuds
foretagsplatser for malgruppen vilket vi har gjort under ett flertal ar. Under aret har vi initierat en
dialog kring utdkat samarbete med kommunens socialpsykiatri. | framtiden ser vi méjligheter att
Vaxtkraft kan bli en daglig verksamhet som kommunen har avtal med.

Under hosten hade Varsta diakoni gladjen att motta en gava i form av en fastighet en bit ifran stan.
Pa fastigheten finns en stuga. Den verksamhet som vi bedrivit pa kolonilotten i Nds/Gadea kommer
att flytta till den nya fastigheten dar vi med deltagare i projekt, samt placerade individer for
arbetstraning, kommer att odla samt rusta upp stugan.

Avslutningsvis har aret for Gron Helhet varit stabilt trots att forvantade medel fran kommunen inte
inkommit till verksamheten samt att Arbetsformedlingens placeringar har minskat. Vi har lyckats
halla kvaliteten i verksamheten men ocksa tagit ansvar for de minskade intdkterna genom att minska
personalgruppen med en tjanst, 100 %. Gardsdiakon Maria har regelbundet medverkat i Gron
Helhets verksamhet.

Gron Helhets koncept med alla dess delar ar gynnsamt for samhallet men framfor allt fér de
manniskor som kommer till oss. Gron Helhet tillhandahaller en hogkvalitativ verksamhet dar vi
fokuserar pa social- och miljémassig hallbarhet. Gron Helhet gor skillnad pa riktigt och dess styrka ar
framfor allt att kunna méta manniskor pa deras niva, att formedla hopp om framtiden och verktyg till
forandring.

/ Anne Wigren Verksamhetschef



Varsta traumaklinik

Varsta traumaklinik bedrivs med medel fran Socialdepartementet, som komplement till offentlig vard, dar
vi fokuserar pa kortidsbehandling av PTSD (Posttraumatiskt stressyndrom) fér utsatta grupper, i forsta
hand personer med erfarenhet av krig, tortyr, flykt samt trafficking. Nuvarande period géller for ar 2024—
2026.

| denna period har vi breddat méjligheten for fler som moéter var malgrupp att skriva remisser till oss
exempelvis, integrationsenheterna pa kommunerna, Socialtjanstens handlaggare fran individ och familj
samt olika hjalporganisationer. Fran flyktingprojektet larde vi oss att langtidsuppféljningar hade sa mycket
bortfall att ett representativt resultat inte gick att visa. Bortfallet forklaras med att patienterna till
exempel har utvisats, flyttats, flyttar pa egen hand eller bytt telefonnummer vilket gor det svart att
komma i kontakt med dem.

Traumakliniken har mottagning i Hirnésand, Sundsvall och Ornskéldsvik. Frén slutet av 2024 har vi hyrt en
egen lokal i Sundsvall, vilket fungerar bra och fyller sitt syfte; da den har gjort att vi har fler tider att
erbjuda till patienter.

Tidigare genomfordes ett gruppprojekt utifran metoden/manualen EMDR G-TEP med positivt resultat
varfor vi beslot att fortsatta erbjuda detta inom klinikens ordinarie utbud. Av olika orsaker har var
samarbetspartner under aret haft svarare att fa ihop grupper varfér vi beslot att arrangera dessa grupper
en gang per termin i samarbete med Betlehemskyrkan i Sundsvall.

Avtalet med Region Jamtland Harjedalen dér de upphandlat var intensivbehandling for patienter med
PTSD, fortsatte aven i ar. Behandlingen utfors i Varstas lokaler i Hirnésand, bedémning och information
om intensivveckan gérs av var personal i Ostersund. Under 2025 behandlades 10 patienter samt en som
lamnade sent dterbud till behandlingsveckan (enligt avtalet ska vi behandla minst 10 patienter/ar). | maj
meddelade region Jamtland/Harjedalen att de 6nskade avsluta avtalet i fortid. Orsaken till detta var dels
att deras vardko hade forsvunnit for patienter med PTSD och komplex PTSD pga intensivbehandlingarna
hos oss, dels ekonomiska skal. De ar mycket néjda med resultat samt samarbetet, da de allra flesta
patienter inte langre behovde traumabehandling efter intensivveckan och manga kunde avslutas inom
specialistpsykiatrin. | november hade vi var sista intensivbehandling for region Jdmtland/Héarjedalen och
avtalet gick ut vid arsskiftet.

Under 2024 gjorde kliniken en etisk ansékan om att delta i ett forskningsprojekt kring manual baserad
bildterapi i samarbete med dr Noah Hass-Cohen for att se om det senare gar att implementera i svensk
vard. Protokollet har i USA visat sig ha patagliga PTSD-symtomlindrande effekter pa sa kort tid som tre till
fem sessioner. Detta ar ytterligare ett steg i att hitta olika komplement till den evidensbaserade



traumafokuserade behandlingen vi erbjuder inom ramen av ”individual personalizing medicine”. Projektet
har fortsatt under hela aret. Vi ansokte i slutet av 2025 om forlangning hos etiska namnden for att
fortsatta dven under 2026.

| slutet av aret blev avtalet klart att vi tar emot enskilda patienter i kris fran Falck Sverige. Vi har fortsatt ta
emot enskilda patienter i kris dar vi sedan tidigare har avtal med Kris- och Traumacentrum (KTC) samt
behandling. Under aret paborjades 9 drenden fran KTC och Falck. Under aret har vi emottagit en remiss
med betalningsforbindelse fran psykiatrin inom region Vasternorrland. Vi har haft maéjlighet att ta emot 3
stycken “egen/privat betalande” patienter.

Hela personalgruppen deltog pa arets ESTSS (European Society for Traumatic Stress Studies) konferens i
Thilisi. For uppdatering kring internationell forskning och inspiration till nya projekt pa kliniken. Vi har
under aret haft fem tillfallen med gemensam metodobunden handledning for hela arbetsgruppen. De
som arbetar med NET behandling inom kliniken har haft regelbunden “kamrathandledning” vid nio
tillfallen. De som arbetar med EMDR har haft regelbunden metodhandledning i EMDR, vid nio tillfallen.
Under aret genomférde fyra i personalen utbildning i PE (Prolonged exposure) som ar en av tva av
Socialstyrelsen rekommenderade behandlingsmetoder fér behandling av PTSD. Vilket gjort att vi nu kan
erbjuda flera evidensbaserade traumafokuserade behandlingsmetoder pa samtliga av vara mottagningar.
En medarbetade ar nu certifierad i PE av Pennsylvania universitet. En personal pabdrjade grundlaggande
psykoterapeut utbildning i Lulea. Utbildningen pagar i tre terminer.

Kliniken har haft tva planeringsdagar dar vi bland annat planerar datum for intensivbehandlingar,
diskuterar aktuella fragor, rutiner, idéer till kommande ansokan till Socialdepartementet samt utvarderar
det arbete vi gér inom kliniken.

| slutet av aret meddelade en av vara legitimerade psykologer (arbetar 100%) att hon dnskar saga upp sig,
hennes anstallning upphor under varen 2026. Var leg sjukskoterska/administratér har under aret 6nskat
att fa minska sin tjanstgoringsgrad till 46%. | 6vrigt ingen forandring inom personalgruppen dvs:

Leg psykolog/leg psykoterapeut 75%

Verksamhetschef/leg sjukskoterska/leg psykoterapeut 100%

Leg hélso- och sjukvardskurator 100%

Leg sjukskoterska/behandlare 60%

Socionom/behandlare 60%

Vi haft konsult som deltagit vid intensivbehandlingsveckor, vid tre olika tillfallen under aret.

Sammanlagt inkom de under aret totalt 88 remisser, varav 40 tillhér malgruppen utsatta grupper.

Vi har fortsatt att aktivt uppsoka vardgrannar inom region Vasternorrland for bland annat information om
var verksamhet. Vi har ocksa blivit kontaktade och haft méten med bland annat Region Stockholm, Region
Kalmar samt Vastra Gotalandsregionen for erfarenhetsutbyte av vart arbete med traumatiserade
personer.

/ Anna-Karin Johansson Hyvérinen Verksamhetschef



Varsta Resurscentrum

Inom Varsta resurscentrum fanns projekten HUR och NetFacts som avslutades vid arsskiftet 2024-2025.
Resurscentrum ar ocksa den enhet dar vi utvecklar nya verksamheter, ansdker om och harbéargerar
projekt samt genomfor utbildningar. Ett avtalat kompetensprogram som arbetats fram med Svenska
kyrkan i Umea avbrots under hosten. | september startade Varsta Rut — hushallsnéra tjanster och vi har
under aret sett uppdragen inom personal- och metodhandledning 6ka. Resurscentrum finns med
verksamhetslokaler i Umea och vid Diakonigarden i Harnésand samt erbjuder handledning och utbildning
pa ett flertal platser 6ver landet.

Varsta HUR
Koncept Varsta HUR innebar gruppverksamhet i kursform med fokus pa stress och traumaproblematik.

Verksamhetens koncept har varit att ldra ut just sjalvhjalpsmetoder for att svara upp mot behovet av
lattillgdngliga och verksamma komplement till varden. Projektets gruppverksamhet i kursform har
bedrivits pa plats pa Varsta Diakonigard. Trots flera forsok att finna ny finansiering for verksamheten fick
vi pa grund av bristande ekonomi avsluta verksamheten under forsta kvartalet 2025. Mycket underlag
finns producerat och ar klart for framtida anvandning i valbara former. Erfarenheter fran Varsta HUR har
delvis inlemmats i verksamheten inom Gron Helhet.

Varsta Resurscentrum Umeaé
Resurscentrum Umea ar en del av Stiftelsen Varsta Diakonis arbete for att méta manniskor i utsatta

livssituationer med respekt, kunskap och medmansklighet. Verksamheten riktar sig till unga i riskzon, som
varit med om svara handelser och som saknar tillrackligt stod i befintliga strukturer. Genom att erbjuda
psykosocialt stdd, familjestdd och samverkan med andra aktérer verkar Resurscentrum for att starka den
enskildes egen formaga till aterhdmtning, delaktighet och framtidstro. Arbetet utgar fran en helhetssyn pa
manniskan, dar varje individ bar pa inneboende resurser och majligheter till forandring. Genom att skapa
trygga relationer och sammanhang bidrar verksamheten till att bryta isolering, minska lidande och
forebygga vald och psykisk ohalsa. Verksamheten har under aret méjliggjorts genom bidrag fran bland
annat Lansforsakringar Vasterbotten och Svenska kyrkan.

Individuellt stéd och familjestod

Under 2025 har Varsta Resurscentrum i Umea erbjudit stédplatser fér unga i risk, innehallande férdjupat
stdd och psykosocialt stod. Insatserna har anpassats efter den enskildes behov och livssituation, med
fokus pa att starka trygghet, stabilitet och handlingsformaga. Genom individuella samtal har de unga fatt
stod i att bearbeta svara erfarenheter, forsta sina reaktioner och utveckla strategier for att hantera
vardagen. Arbetet har bidragit till 6kad sjalvforstaelse, starkt sjdlvkdnsla och forbattrad formaga att
hantera kanslomassiga pafrestningar.

Familjestdd har varit en central del av verksamheten nar individen varit under 18 ar. Genom att involvera
vardnadshavare och narstaende har forutsattningarna for langsiktig forandring starkts. Nar familjen ges
mojlighet till forstaelse och delaktighet skapas en stabilare grund for den unges fortsatta utveckling.
Férdndring och aterhdmtning

Hos de unga som deltagit i verksamheten har en tydlig positiv utveckling kunnat ses. Flera har uppvisat
forbattrad psykisk halsa, minskade sjalvskadebeteenden och minskad benagenhet till vald. Manga har
utvecklat 6kad tillit till sig sjdlva och sin omgivning, vilket har bidragit till stérre stabilitet och forbattrade
relationer. Verksamheten har i flera fall utgjort ett avgérande stéd i en sarbar livssituation och bidragit till
att skapa nya mojligheter for framtiden.
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Handledning och samverkan

Varsta Resurscentrum har under aret erbjudit handledning och konsultativt stod till yrkesverksamma.
Genom att dela kunskap och erfarenheter bidrar Resurscentrum till att starka samhallets gemensamma
formaga att mota unga i utsatta situationer.

Samverkan med andra aktorer ar en viktig del av verksamhetens diakonala uppdrag. Genom att bygga
broar mellan individer, familjer och samhallsinstitutioner skapas battre forutsattningar fér samordnat och
langsiktigt stod.

Samhdllspdverkan och kunskapsspridning

Resurscentrum arbetar ocksa for att synliggora erfarenheter som annars riskerar att forbli ohérda. Under
aret har teaterforestéllningen Barrikad, som bygger pa ungas beréattelser om svara livserfarenheter, visats
vid sex tillfallen. Férestaliningen 6ppnar for reflektion och dialog kring fragor om utsatthet, ansvar och
mojligheten till forandring. Tva av visningarna genomfordes vid Umea universitet inom
socionomprogrammet, dar de bidrog till att fordjupa studenternas forstaelse for unga i risk och vikten av
ett relationellt och kunskapsbaserat forhallningssatt. Genom dessa insatser bidrar Resurscentrum till att
O0ka medvetenheten och starka samhallets ansvar for unga i utsatta situationer.

Utveckling och framtid

Under aret har verksamheten fortsatt att utvecklas genom erfarenhetsbaserat larande och samverkan
med forskare och utbildningsinstitutioner. Detta bidrar till att sakerstalla kvalitet och relevans i arbetet
och till att utveckla nya former av stéd. Behovet av verksamheten ar fortsatt stort. Manga unga lever med
erfarenheter av svara handelser utan att fa tillrackligt stod. Resurscentrum Umead utgor darfor en viktig
plats dar unga kan bli sedda, hérda och motta med respekt och kompetens.

Sammanfattande reflektion

Varsta Resurscentrum i Umea har under aret varit en plats for stod, aterhamtning och férandring. Genom
att mota unga och deras familjer med narvaro, kunskap och medmansklighet har verksamheten bidragit
till minskat lidande och 6kad framtidstro. | enlighet med Varsta Diakonis uppdrag verkar Resurscentrum
for ett samhalle dar varje manniskas vardighet tas tillvara, dar utsatthet moéts med ansvar och dar
mojligheten till forandring och férsoning halls levande.

/Susanne Axelsson, verksamhetsledare Vidrsta Resurscentrum Umed

Handledning och utbildning
Inom Varsta Resurscentrum har vi under 2025 erbjudit arbetshandledning for bade grupper och enskilda i

Ornskéldsvik, Umed, Harndsand och Ostersund. Vi har hallit en utbildning i NET i Malmd och en utbildning
i avlastande samtal i Harndsand.

Vdrsta Rut — Hushdllsnéra tjdnster
| september startade var nya verksamhet Varsta Rut — Hushallsnara tjanster. Vi valde att ga ut med

verksamheten pa Varsta diakonigards omrade, till vara hyresgaster pa Fristad och till de boende pa
Kristoffergarden. Redan under varen underséktes intresset och nar vi startade i september hade vi sju
kunder som bokat aterkommande hemstdd. Under hosten har fler tillkommit. Vi har ocksa haft flera
flyttstadningar. Varsta Rut tar dven uppdrag inom fastighetsskotsel i form av bortforsling av skrap,
snoskottning av balkonger, montera mébler m.m. Personal inom lokalvard, vaktmasteri och vardskap
arbetar i verksamheten.

/Yrla Blomaqvist, trygghetsvdérdinna
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Svenska kyrkans familjeradgivning

Varsta Familjeradgivning

Svenska kyrkans familjeradgivning har under 2025 fortsatt bedrivits pa uppdrag av férsamlingar och
pastorat inom Svenska kyrkan i Harndsands stift, Hirndsands kommun samt med st6d fran frikyrkorna i
Ornskéldsvik. Varsta Familjeradgivning har mottagning i Ornskéldsvik, Sollefted, Harnésand och
Ostersund. | Harndsand sker mottagningen pa uppdrag dels av Svenska kyrkan, dels av Hirnésands
kommun och vi har darav den hogsta bemanningen i Harndsand. | december meddelade Svenska kyrkans
foretradare i Jamtland att férsamlingarna beslutat att avsluta sitt atagande inom familjeradgivningen. Det
innebér att Varsta diakoni tvingas stinga radgivningen i Ostersund.

Vision och syfte. Svenska kyrkans familjeradgivning ar en del av férsamlingarnas diakonala arbete och ett
satt att vara Svenska kyrkans vardagsarbete med manniskor i olika samlevnads- och livskriser.
Familjeradgivningens ambition oavsett vilka vi méter, ar att vara goda marknadsforare och darigenom
manifestera kyrkans delaktighet i manniskors och familjers liv samt soka forebygga ohalsa i relationer och
darmed minska tryck och oro fér de barn som kan bli utsatta for vuxnas konflikter och
samlevnadssvarigheter. Vi vill vara en trygg plats for eftertanke, reflektion, dialog och terapeutisk
bearbetning.

Det ekonomiska stédet. Grundfinansieringen for familjeradgivningen utgérs av avtalade anslag fran
Svenska kyrkans forsamlingar och Harnésands kommun. Egenavgiften for de sékande ar, fran augusti
2025, 250 kr per samtalstillfalle. Vi erfar att det &r en avgift som for de allra flesta inte utgor nagot hinder
for att soka till familjeradgivningen. Mojlighet till nedsattning eller avgiftsbefrielse behévs dock vid
sarskilda behov och vid alla mottagningar har detta skett vid ett mindre antal drenden under aret.
Efterfragan. Efterfragan pa familjeradgivningens tjanster ar fortsatt stor och vi har under hela 2025 haft
en konstant efterfrdgan pa samtal vid samtliga mottagningar. Okad otrygghet b&de psykologiskt och
ekonomiskt vet vi, genom forskning, dkar risk fér bade familjekonflikter och vald i hemmet.
Neddragningar och otillrackliga resurser vad galler férebyggande insatser och tillgang till stéd och
behandling fér bade vuxna och barn utgor tryck och belastningar i familjesystem som paverkar alla och
dven ger aterverkningar pa foraldraroll och barnen i familjerna. Att fran Svenska kyrkans familjeradgivning
fa mojlighet att erbjuda insatser som bade kan forebygga, stodja och avhjalpa kdnns angelaget.

Vilka vi méter. Familjeradgivningen erbjuder tid och plats for samtal till par, enskilda och familjer som
upplever problem eller kdnner oro i sina nara relationer. De absolut flesta soker for reparationsarbete,
men en del ocksa for att kunna gora ett separationsarbete pa basta satt, for de vuxna sjalva, men framfor
allt for barnen. Vi moter ocksa familjerelationer som inte ar parrelationer, men dar svarigheter i relationer
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inom familjesystemet paverkar flera generationer, ocksa barn. Manga har fastnat i destruktiva monster
som &r svara att ta sig ur pa egen hand. Olika forvantningar och missforstand i kommunikation kan fa
stora konsekvenser som latt trappas upp. Till det kommer ofta yttre belastningar som ska hanteras. Ibland
ar det en yttre handelse eller situation som &ar direkt utlésande. Till familjeradgivningen kommer adven
vuxna barn och foraldrar samt syskonpar som vill 16sa akuta eller flerariga konflikter. Alla sorters
relationssvarigheter orsakar lidande inte bara for dem som direkt berdrs, utan aven fér manga omkring.
Dar finns ocksa manga barn som berdrs som inte har nagon egen makt att kunna paverka
relationsstérningen.

Referensgrupp och samverkansparter: Moten med referensgrupp for Svenska kyrkan har hallits i Solleftea,
Ornskaldsvik och Ostersund. | Ornskdldsvik ingar ocksa representanter for frikyrkorna i referensgruppen.
Ett mote har hallits med foretradare for Harnosands kommun.

Statistik (2024 drs statistik inom parentes)

Antal drenden: 370 (356)

Antal genomférda besok: 2099 (2131)

Antal samtalstimmar: 3913 (3536)

Antal hemmavarande barn som berorts: 407 (400)

Enkdtundersékning: | november-december genomfordes en enkat till besékare pa mottagningarna. 102
svar inkom, varav 28 enskilda, 71 par och 3 narstaende relationer. Av dessa var 65 kvinnor, 46 man och 1
av annan konsidentitet.

De svarande kunde pa en skala 1-5 uppge hur nojda de var, dar 1 stod for ”inte alls n6jd” och 5 "mycket
ndjd”. De sammanlagda svaren utfoll enligt féljande:

Tillganglighet och service: 4,5

Familjeradgivarens bemotande: 4,9

| vilken utstrackning har det varit hjdlpsamt att komma till familjeradgivning: 4,6

Upplever du att du fatt hjalp med det du sokte for: 4,3

Tror du att dina samtal pa familjeradgivningen far betydelse fér dina barn: 4,7

Kan du tianka dig att rekommendera Svenska kyrkans familjeradgivning: 4,9

Vid tidpunkten for enkaten hade de svarande haft féljande antal samtal:

1 samtal: 8 st.

2—-4 samtal: 34 st.

5-8 samtal: 32 st.

9 eller fler samtal: 28 st.

Sammanfattande reflektioner utifran kommentarer ar att man kanner trygghet, att det ar bra att fa prata
och att fa aterkoppling, latt att fa kontakt och man uppskattar bemotandet och professionaliteten fran
familjeradgivaren. Genomgaende 6nskar man att det ska vara lattare att fa tider.

Medarbetare och tjdnstgéringsgrad pG mottagningarna

Hérnésand: Den sammanlagda tjanstgdéringsgraden vid mottagningen i Harnésand

har under 2025 varit ca 140 % av heltid. Ornskéldsvik: 60 % av heltid. Sollefted: 40 % bemanning och i
Ostersund 50 %.

Personalen pa Varstas familjeradgivning har tillsammans en bred kompetens. Alla har en grundexamen
inom manniskovardande yrke (socionom, prast, diakon) och darutéver psykoterapeutisk utbildning. Nagra
ar legitimerade psykoterapeuter. De flesta ar auktoriserade eller pa vag till auktorisation som
familjeradgivare. Det finns en bredd av erfarenheter fran andra omraden sdsom tex barn o
ungdomspsykiatri, ungdomsmottagning, trauma- och krisbearbetning vilket kommer val till pass.
Handledningen utgor en viktig kvalitetssakring och stod i arbetet. Under 2025 har gruppen haft
handledning vid 6 tillfallen. Ensamarbetet staller hoga krav och utrymme behovs for reflektion,
inhdmtande av kunskap samt aterhdmtning. Svenska Kyrkans familjeradgivning har en nationell
samordnare och en yrkesforening (KYFA) dar Varstas familjeradgivare ar medlemmar. KYFA utarbetar
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riktlinjer for familjeradgivning och anordnar utbildningar. En medarbetare har gatt steg tva av Svenska
kyrkans befattningsutbildning for familjeradgivare, en medarbetare har gatt fortbildning inom sexologi.

Trygghetsboendet Fristad

Trygghetsvardinna finns pa plats alla vardagar bade for enskilda kontakter och for gemensamma
aktiviteter. Regelbundna aktiviteter har fortgatt som vanligt, sittgympa, boule och fika en gang i veckan
samt bingo och bio en gang i manaden. Pa sommaren fikar vi utomhus tillsammans med Kristoffergarden.
En ny aktivitet fér sommaren 2025 var motionsbingo runt Fristad. Vid regn fick hyresgasterna ga inne i
korridorerna. Detta for att forsoka motivera och framja mer fysiska rorelse.

Vardinnan och husradet ses ca en gang i manaden dar hyresgasterna kan komma med fragor och
synpunkter. Dar planerar vi aven gemensamma maltider som vi férsoker ha varannan manad, vilket &r
mycket uppskattat och av 24 hyresgéaster brukar ca 17 delta pa luncherna.

Lars-Edvin Nilsing fortsatter att komma till Fristad varannan mandag och leder en uppskattad
bok/samtalscirkel. Gardsdiakon, Maria, deltar regelbundet vid samlingar pa Fristad.

Under 2025 fick vi 5 lediga lagenheter och varav en tog lite langre tid att hyra ut da den blev ledig precis
innan jul.

/Yrla Blomquvist, trygghetsvdrdinna

Varsta slojd
| skolhuset finns lokaler for Varsta slojd. Vi har lokaler for bade hard slojd och for vavning. | vavlokalen
finns en vavgrupp med ett 15-tal deltagare och i slojdlokalen har tva grupper hyrt in sig under aret.

Konferens och logi
Verksamheten inom konferens och logi har haft liknande omfattning som tidigare ar. Vi 6nskar

fortfarande se en 6kning inom saval konferens- som logiuthyrning. | december avslutades
receptionstjansten, som ett led i att fa en ekonomi i balans for verksamheten. Utredningen om framtiden
for verksamheten fortsatter in i 2026. Kafé Syster Ester har levererat uppskattat brod till konferenser och
minnesstunder.

Sérgardens logi omfattar 21 rum, varav ett varit langtidsuthyrt hela aret.

Diakonisshuset
| Diakonisshuset finns forutom konferenser, familjeradgivning och kontor dven Varstas egna

verksamheter. | samarbete med Harnésands Domkyrkoforsamling inbjuder vi till Helgmalsbon nagra
ganger varje termin dar gardsdiakon och volontarer medverkar. | samband med dessa helgmalsboner
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tands ljus ndr nagon boende pa Fristad avlidit och anhdériga till dessa bjuds in att narvara. Regelbundet
under onsdagskvallar har det varit tysta retreatkvéllar och kreativa kvallar. Retreatkvéllarna halls i
samverkan med Harnésands Domkyrkoférsamling och Angekyrkan, Equmenia.

Systerrummet ar ett dlskat rum for handledningsgrupper och andra gruppsamtal. Salongen och Bdnsalen
bokas ocksa regelbundet fér minnesstunder.

Varsta museum
Pa Varsta museum fortsatter arbetet med att dokumentera berattelser, foton och skrivna dokument fran

Varsta diakonis rika historia. Museet ar 6ppet vid 6nskemal och bokade besok av enskilda och grupper.
Vid dessa besok ar det var gardsdiakon som tar emot och ger ett foredrag med fortsattning i museet, ofta
tillsammans med en utbildad volontar. Maojligheten att besoka muséet pa egen hand utan personal finns
alltid i samband med konferenser och andra métestillfallen pa Varsta eller vid spontana besok da personal
som finns i huset har mojlighet att 6ppna muséet. Besok i forsamlingar och andra organisationer har
fortsatt nar forfragan kommit och det varit mojligt. Vid fyra tillfallen har gardsdiakon och en utbildad
museivolontar besokt férsamlingar i bade Harndsands och Luled stift for féredrag om Varstas historia och
nuvarande verksamhet. Vid sju tillfallen har de tagit emot grupper pa Varsta med foredrag om Varsta
diakonis historia och nuvarande verksamhet, kombinerat med fika fran syster Ester fér de som 6nskat.
Sammantaget har foredrag hallits for 209 personer. Avgifter fran foreldsningarna har mojliggjort
digitalisering av tre gamla filmer inspelade inom Varstas verksamhet pa 1940 och 1950 — talet. Med hjalp
av deltagare fran Gron Helhet i form av arbetstréning har arbetet med att digitalisera foton och dokument
paborjats. Dessa dokument och foton planeras att finnas tillgangliga saval pa plats pa Varsta diakonigard
som digitalt och hos Riksarkivet. Texter om tva avlidna diakonissor som verkat i och fér Harnésand har
lamnats till en kommande bok om kvinnor i Harndsand.

/ Maria Hedvall, gardsdiakon

Avslutning

Direktor lamnar hiarmed Varsta diakonis beréattelse for verksamhetsaret 2025 och ser med tacksamhet
tillbaka pa ett ar dar Varsta diakoni fortsatt har fatt verka i tjanst fér manniska och samhalle.

Varsta den 2 mars 2025

Katarina Glas
Direktor



